
WAT TE DOEN BIJ PECH OF 
SCHADE ONDERWEG?

AANDACHTSPUNTEN
VOOR DE HUURDER 

Auto is berijdbaar

Stap 1.

Vul het schade-
formulier in aan 

voor- en achterzijde.

Stap 2.

Schadeformulier 
met kopie van 

rijbewijs opsturen 
naar FleetRent

Stap 3.

Schade melden 
bij werkgever
en FleetRent

Stap 1. 

Vul het schade-
formulier in aan 

voor- en achterzijde.

Stap 2.

Bel de FleetRent 
alarmcentrale: 

vanuit Nederland 
(036) 538 20 99

vanuit het buitenland 
+31 36 538 20 99

Auto is niet berijdbaar

Bij pech in Nederland of in het buitenland,

Bel de FleetRent alarmcentrale:

Vanuit Nederland, (036) 538 20 99
Vanuit het buitenland, +31 36 538 20 99

Controleer de auto op schade bij 
afl evering door onze chau� eur

Controleer of de auto schoon is

Controleer de brandstofsoort

Controleer de werking van de auto

Controleer of de originele papieren 
in de auto liggen

Controleer of de Groene Kaart in 
de auto aanwezig is

Controleer of het schadeformulier 
(SAF) in de auto aanwezig is

Controleer wanneer de auto een 
volgende onderhoudsbeurt 
nodig heeft

Vul samen met onze chau� eur het 
FleetRent autoformulier in. Heeft u nog 

vragen? Dan kunt u ons bellen op: 

     036 538 20 95

Een goede 
reis!

PECH

SCHADE

FLEETRENT.NL Postbus 60131, 1320 AC  Almere



WHAT TO DO IF THE CAR 
BREAKS DOWN OR IS DAMAGED 
WHILE ON THE ROAD?

NOTES FOR 
THE RENTER  

Car can be driven

Step 1.

Complete both sides 
of the damage 

report form. 

Step 2.

Send the damage 
report form with a 

copy of your driving 
license to FleetRent

Step 3.

Report the damage 
to your employer 

and FleetRent

Step 1. 

Complete both sides 
of the damage 

report form 

Step 2.

Phone the FleetRent 
emergency service on:

in The Netherlands 
(036) 538 20 99

abroad 
+31 36 538 20 99

Car cannot be driven

lf a car breaks down in The Netherlands 
or abroad

Phone the FleetRent emergency service on:

In The Netherlands, (036) 538 20 99  
Abroad, + 31 36 538 20 99 

When receiving the car from our 
driver, check it for damage

Check whether the car is clean 

Check the fuel type 

Check whether the car runs properly

Check whether the original 
documents are in the car

Check whether the International 
Motor lnsurance card is in the car 

Check whether there is a damage 
report form (Claims Form of 
European Accident statement) 
in the car

Check when the next service is due

Complete the FleetRent car form with 
our driver. lf you have any questions, 

please phone FleetRent on:

     036 538 20 95

BREAKDOWNS

DAMAGE

FLEETRENT.NL PO Box 60131, 1320 AC  Almere The Netherlands 

Have a good 
journey!


